
Herzlich 
willkommen 

zur Informations-
veranstaltung zur 
neuen KV-Lehre 

ab 2023
Es geht gleich los!



Herzlich willkommen zur 
Informationsveranstaltung zur 
neuen KV-Lehre ab 2023

Montag, 30. Mai 2022 | 15:00 – ca.16:45 Uhr | online und vor Ort



Herzlich willkommen! 

Christian Wölfle

Rektor

KV Zürich



Programm

• Begrüssung
Christian Wölfle, Rektor KV Zürich

• Moderation
Vera Class, Berufsbildungsexpertin, Heartwork GmbH

• Übergeordnete Informationen zur neuen KV-Lehre 
Michael Kraft, Leiter Bildung Kaufmännischer Verband Schweiz

• Schulseitige Informationen zur neuen KV Lehre
Susanne Cavadini, Prorektorin und Projektsteuerung

• Lehrverträge und Anforderungsprofil neue KV-Lernende
Regula Kreyenbühl, Bereichsleiterin/Berufsinspektorin MBA



Inhaltliche Moderation:

Vera Class

Berufsbildungsexpertin

Heartwork GmbH



Präsentation und Unterlagen zur 
heutigen Informationsveranstaltung
ab morgen online via Webportal

«Mein KV Zürich»



Fragen – bitte laufend eingeben:

slido.com
#2368492



Übergeordnete Informationen 
zur neuen KV-Lehre 

Michael Kraft

Leiter Bildung

Kaufmännischer Verband Schweiz



Überblick
Teil 1



Kaufmännischer Verband

«Kaufleute 2023» auf einen Blick…
Lernortkooperation

Lernprozesssteuerung über 
alle drei Lernorte durch 
passende Instrumente 
(persönliches Portfolio)

Umsetzungsinstrumente 
für die Praxis

Ausbildungsplan, Praxisaufträge, 
Kompetenzraster, Bildungsbericht, 

Beurteilungsinstrumente, …

Neue Kompetenzen
Projektmanagement-Aufgaben, 
eigene Kompetenzentwicklung, 

Veränderungsprozesse 
mitgestalten, Technologien der 

digitalen Arbeitswelt nutzen und 
betreuen, …

Individualisierung & 
Flexibilisierung (insb. EFZ)

Optionen, Wahlpflicht-
bereiche, Freifächer, 

persönliches Portfolio, …

Handlungskompetenzen
Konkrete Arbeitssituationen 

stehen im Zentrum, Abkehr von 
"typischen Ausbildungsfächern", 

neues QV

Lernformen & -settings
Individualisiertes Lernen, Begleitung & 

Coaching, Lernende übernehmen 
Führung in Projekten, digitale Tools, 

hybride Lernformen, …
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Bildungssystematik

Persönliches Portfolio: Bili, Zertifikate, Auslandaufenthalte etc.

EFZ
Standardsprache
1. Fremdsprache

Option
1. Fremd-
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Option
Standard-
sprache

Option 
Technologie

Option 
Finanzen

W
ah

lp
fli

ch
tb

er
ei

ch
 A

2.
 F

re
m

ds
pr

ac
he

W
ah

lp
fli

ch
tb

er
ei

ch
 B

In
di

vi
du

el
le

 
Pr

oj
ek

ta
rb

ei
t

BM1
Standardsprache
2 Fremdsprachen

BM 2
Standardsprache
2 Fremdsprachen

Kauffrau/-mann EBA
Standardsprache
1 Fremdsprache

Individueller Kompetenznachweis (IKN)

Höhere 
Berufsbildung

HF / eidg. Prüfungen

Fachhochschulen



A B C D E
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Handlungskompetenzen Kauffrau/-mann EFZ



Q & A



Informations-
veranstaltung zur 
neuen KV-Lehre 

ab 2023
Montag, 30. Mai 2022



Schulseitige Informationen 
zur neuen KV Lehre

Susanne Cavadini

Prorektorin und Projektsteuerung

KV Zürich
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• Bewährtes Angebot wird fortgesetzt: 
• EFZ und EFZ mit bili (Englisch)

• BM1, BM1 mit bili (Englisch), BM Fokus

• BM2 Typ Wirtschaft und Typ Dienstleistung

• Nachholbildung KV2

• EFZ: beide Wahlpflichtbereiche und alle Optionen

• Anschluss an weiterführende Ausbildungen bleibt gewährleistet

• Freifächer und Stützangebote werden leicht an die Reform angepasst

• Organisationsmodell 1b

KV Zürich – Bildungsangebot ab 2023
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Umsetzung Handlungskompetenzorientierung
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Vom nationalen Lehrplan zum Schullehrplan
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Pädagogische Umsetzung EFZ

Handlungskompetenzorientierung in traditionellen und neuen Gefässen 

EFZ - Übersicht Spezialwochen

1. Semester 2. Semester

1 Sonderwoche* (nach den Herbstferien) 1 Sonderwoche (vor den Frühlingsferien)
Fokus: Teambildung, SOL, HKB E Tag, Sporttage Fokus: FSA-Fenster

3 KVIBES* Wochen (vor den Weihnachstferien) 3 KVIBES Wochen (vor den Sommerferien)

3. Semester 4. Semester

1 Sonderwoche (nach den Herbstferien) 1 Sonderwoche (vor den Frühlingsferien)
Fokus: FSA-Fenster Fokus: WIWAG

3 KVIBES Wochen (vor den Weihnachstferien) 3 KVIBES Wochen (vor den Sommerferien)

5. Semester 6. Semester

7 KVIBES Wochen (vor & nach Herbstferien, vor Weihnachstferien) 3 KVIBES Wochen (vor den Frühlingsferien)

*Sonderwochen: 5 Schultage, KVIBES: nach Stundenplan
KVIBES = K= konkret, V=vernetzt, I=interdisziplinär, B=begleitet, E=engagiert, S=spannend
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Qualifikationsverfahren

• Grundsystematik

• Bestehensnormen: Gesamtnote mindestens Note 4, «praktische Arbeit» 
und «Berufskenntnisse und Allgemeinbildung» je mindestens Note 4 

• Abschlussprüfung BMP ist nicht mehr als EFZ Resultat umrechenbar, 
BM1-Lernenden legen deshalb auch die EFZ Prüfungen ab

Erfahrungsnoten 40% Betrieb 30% Schule 30%

Betrieb 25%
ÜK       25%
Schule 50%

BM1: Betrieb und ÜK je 50%

«Praktische Arbeit»
Fallnote

«Berufskenntnisse und 
Allgemeinbildung»
Fallnote
Details siehe nächste Seite
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Abschlussprüfungen Schule

Mündlich 30 Min.

15’ Präsentation 
Vertiefungsarbeit
inkl. Fragen 
15’ aktive 
Anwendung 

Schriftlich 75 Min.

geleitete Fallarbeit 
Textprodukt in 
regionaler 
Landessprache

Schriftlich 75 Min.

unterschiedliche 
Handlungs-
simulationen

Mündlich 30 Min.

15’ Rollenspiel in 
Fremdsprache
15’ zwei 
kommunikative 
Critical Incidents, 
davon einer in der 
Fremdsprache

Schriftlich 75 Min.

geleitete Fallarbeit
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Lehrbegleitende Berufsmaturität BM1

• Orientiert sich weiterhin an den Vorgaben des BM Rahmenlehrplans –
fächerorientiert

• EFZ spezifische Inhalte und Prüfungsformate werden mittels integrierter 
Trainingseinheiten vorbereitet

• HKB E wird in den ersten zwei Jahren beschult

• Beim Wechsel aus der BM1 ins EFZ keine Notenübernahme

• Abschlussprüfung BMP ist nicht mehr als EFZ Resultat umrechenbar, 
BM1-Lernenden legen deshalb auch die EFZ Prüfungen ab
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Strategie Lernmedien – HKB orientiertes Lernmedium
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kvzh23 – aktuelle Meilensteine

April 2022

Mai 2022

Mai 2022

Mai 2022

ohne
Enddatum
(Seit Ende 2021)

Lehrmittel-
strategie

Entscheid 
Lehrmittelstrategie. 

Definition must-have-
Kriterienkatalog. 
Erste Pitchs mit 

Verlagen
LMS

Vorsondierung möglicher 
LMS. Abschluss Pitchs 

der Anbieter

WB 
PHZH@KVZ

Durchführung der 
WB 5-7 (erster Teil)

#lernwerkstatt

Austauschplattform für: 
• Erfahrungsaustausch
• News aus der Reform

• Konzeptideen etc.
(freiwillig zu Randzeiten oder 

über Mittag)

Schullehrplan

Vorstellung Grobkonzept 
für Rückmeldungen. Inkl. 

KVIBES und 
Sonderwochen. Ohne 
Optionen und WPF 2.
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kvzh23 – breit im Kollegium abgestützt
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• Rekrutierung wie bisher – Binnendifferenzierung im Unterricht

• Wahl des Wahlpflichtbereiches bei der Schulanmeldung 
der Lernenden über Mein KV Zürich

• Wahl der Option jeweils bis 31. Oktober im 2. Lehrjahr

Was heisst kvzh23 für unsere Lehrbetriebe?
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«Mir sind parat!»

Kontaktpersonen für Fragen: 
Susanne Cavadini scavadini@kvz-schule.ch
Andreas Bischoff abischoff@kvz-schule.ch
Manon Geimer mgeimer@kvz-schule.ch
Fadri Zender fzender@kvz-schule.ch



Q & A



Informations-
veranstaltung zur 
neuen KV-Lehre 

ab 2023
Montag, 30. Mai 2022



Lehrverträge und Anforderungsprofil 
neue KV-Lernende

Regula Kreyenbühl

Bereichsleiterin/Berufsinspektorin 

Mittelschul- und Berufsbildungsamt Zürich



Kanton Zürich
Bildungsdirektion
Mittelschul- und Berufsbildungsamt

 Was ändert bei den Ausbildungs- und 
Prüfungsbranchen?

 Was gibt es in der Rekrutierung der zukünftigen 
Kaufleute EFZ und EBA zu beachten?

 Was wird im Lehrvertrag vermerkt?

Regula Kreyenbühl, Bereichsleiterin 

Anforderungen an die 
zukünftigen Lernenden und 
Lehrbetriebe
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Verordnung über die 
berufliche Grundbildung (BiVo)

www.skkab.ch

alt neu
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Veränderungen in den Ausbildungs-
und Prüfungsbranchen                           www.skkab.ch

 Ab 2023 gibt es bei den Kaufleute EFZ 19 Branchen

 Änderungen:
Gesundheit – ehemals Spitäler/Kliniken/Heime
Kranken- und Sozialversicherungen – ehemals santésuisse
Reisen – ehemals Reisebüro

Branche Chemie und öffentlicher Verkehr bilden neu in der 
neutralen Branche Dienstleistung und Administration aus



Folie 34

Anforderungsprofil Lehrbetriebe
zukünftiger Kaufleute EBA und EFZ          www.skkab.ch

 Aktive Bildungsbewilligungen bleiben erhalten 
oder werden überführt

 Neue Betriebe oder Branchenwechsel 
bedingen Gesuch an Berufsbildungsamt

 Bei gewählter Branche: Ausbildungssituationen 
und Umsetzungsinstrumente sichten, 
Infoveranstaltungen und Kurse besuchen

 Verbesserte Durchlässigkeit EBA zu EFZ

 Inhaltlich und konzeptionell optimal 
aufeinander abgestimmt
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Anforderungsprofil 
für Kaufleute EFZ

www.skkab.ch
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Der Lehrvertrag
(Obligationenrecht OR Art. 344 bis 346a)

www-lv.berufsbildung.ch (Word / PDF Formular) oder 
via Lehrbetriebsportal (Zhservices Business)

Vertrag zwischen:

Genehmigung:

Form:

Inhalt:

Lehrbetrieb und der lernenden Person (gesetzliche Vertretung)

Durch das Mittelschul- und Berufsbildungsamt – ab September 2022

Schriftlich in dreifacher Originalausführung

Vertragsparteien
Dauer und Art der Bildung: Berufsbezeichnung und Branche, 
Bildungsdauer, Probezeit 
(Keine Profile, Wahlpflichtbereiche oder Optionen nötig)
Verantwortliche/r Berufsbildner/in
Schulische Bildung (mit oder ohne Berufsmaturität)
Lohn der/des Lernenden
Arbeitszeit / Ferien
Zusatzvereinbarungen
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Folie 38



Q & A



Informations-
veranstaltung zur 
neuen KV-Lehre 

ab 2023
Montag, 30. Mai 2022



Übergeordnete Informationen 
zur neuen KV-Lehre

Michael Kraft

Leiter Bildung

Kaufmännischer Verband Schweiz



Was jetzt wichtig ist.
Teil 2
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Betriebliche Ausbildung

→ Interaktive Präsentation 
inkl. Beispiele und 
Anleitungen für betriebliche 
Instrumente unter skkab.ch/
fachinformationen/gb2023
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Branchenübergreifender 
Ausbildungsplan



Die 19 Ausbildungsbranchen

Automobil-
Gewerbe

Bank

Bauen und Wohnen

Bundesverwaltung

Dienstleistung und 
Administration

Handel

Hotel-Gastro-
Tourismus HGT

Internationale 
Speditionslogistik

Marketing & 
Kommunikation

Maschinen-, 
Elektro- und 
Metall-Industrie

kfmv.ch | Kaufm. Grundbildung ab 2023 45

Nahrungsmittel-
Industrie

Notariate Schweiz

Öffentliche 
Verwaltung

Privatversicherung

Reisen

Kranken- und 
Sozialversicherungen

Gesundheit

Transport

Treuhand / 
Immobilien

→ «Branchenwegweiser» mit Informationen und Kontaktdaten zu allen Ausbildungs- und 

Prüfungsbranchen finden Sie auf der Plattform Mein KV Zürich.



Kauffrau/-mann EBA
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Persönliches Portfolio: Zertifikate, Projekte etc.

Kauffrau/-mann EBA
Standardsprache

1 Fremdsprache (A2)
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EFZ (3 Jahre)
Standardsprache
1. Fremdsprache

Individueller Kompetenznachweis (IKN)

EFZ verkürzt (2 Jahre)
Standardsprache
1. Fremdsprache

BM 2
Standardsprache
2 Fremdsprachen

Höhere Berufsbildung
HF / eidg. Prüfungen

2. Fremdsprache: 
Freikurse, Test –

Konzept in Ausarbeitung
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Handlungskompetenzen EBA
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A B C D E



Q & A



Informiert bleiben
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Wo finde ich…

… allgemeine Informationen zum Berufsfeld, z.B. 
für Jugendliche in der Berufswahl, Eltern und 
Lehrpersonen?

→ kaufmaennische-grundbildung.ch
→ kfmv.ch/reform-kv-lehre

… Informationen für Lehrbetriebe und 
Ausbildungsprofis zu den Grundlagendokumenten 
und Ausbildungsinstrumenten?

→ skkab.ch/fachinformationen/gb2023
→ igkg.ch/kauffrau-kaufmann-eba/umsetzung-ab-2023

… branchenspezifische Ausbildungsinstrumente 
und Informationen?

→ Website der jeweiligen Ausbildungsbranche

… detaillierte Informationen über den 
Berufsentwicklungsprozess und die Resultate?

→ Plattform Konvink, Registrierung über
skkab.ch/fachinformationen/gb2023

… Informationen über nationale 
Umsetzungsprojekte (Lehrpläne, SOG etc.)?

→ Nationales Koordinationsgremium (NKG): 
sbbk.ch/dokumentation/projekte/revisionen-im-detailhandel-
und-in-der-kaufmaennischen-grundbildung

Informiert bleiben
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Informiert bleiben

Aktualisierte Merkblätter des Kaufmännischen Verbands

 Die neue KV-Lehre ab 2023

 Wie werde ich Kaufmann/-frau EFZ?

 Wie werde ich Kaufmann/-frau EBA?

 Vorbereitungen vor der Lehre

 Der Lehrvertrag

 …

Neuer Ratgeber des Kaufmännischen Verbands ab August 2022

 «KV-Lehre: Alles klar! – Die kaufmännische Lehre ab 2023»

kfmv.ch | Kaufm. Grundbildung ab 2023 51



Informiert bleiben
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Fachgruppe wbp
Wir Berufs- und 
Praxisbildner:innen

kfmv.ch/wbp

Fachgruppe wbp – Wir Berufs- und Praxisbildner:innen 53



Fachgruppe wbp – Wir Berufs- und Praxisbildner:innen 54

Mitglieder der 
Fachgruppe wbp
profitieren von 
Vorzugspreisen.

Details & 
Termine:

kfmv-seminare.ch

> Reform «Kaufleute 2023»: Was erwartet uns 
Berufs- und Praxisbildner:innen? 

> Neue KV-Lehre ab 2023: Vorbereitung auf die 
Rekrutierung neuer KV-Lernenden

> Handlungskompetenzorientierung – meine 
neue Rolle als Coach

> Neue KV-Lehre ab 2023: Förderung der 
Selbstkompetenz von KV-Lernenden

Online-Seminare zur neuen
KV-Lehre ab 2023



Online-Seminare zur neuen
KV-Lehre ab 2023

Fachgruppe wbp – Wir Berufs- und Praxisbildner:innen 55

> Neue KV-Lehre ab 2023 – die betrieblich 
relevanten Instrumente

> Die betriebliche Ausbildungsplanung nach
neuer KV-Lehre ab 2023

> Neue KV-Lehre ab 2023 – was Eltern und
Lehrpersonen wissen sollten

Mitglieder der 
Fachgruppe wbp
profitieren von 
Vorzugspreisen.

Details & 
Termine:

kfmv-seminare.ch



Dank und Ausblick

Christian Wölfle

Rektor

KV Zürich



Ausblick

• Nächster Lehrfirmenanlass:
Dienstag, 31. Januar 2023, 15.00 Uhr

• Q&A: offene Fragen aus Slido werden zusammengefasst, 
Antworten im Anschluss auf Mein KV Zürich



Sie und Ihre Anliegen sind 
immer willkommen!



Herzlichen Dank allen Mitwirkenden!



Merci an alle vor
dem Bildschirm!

E gueti Ziit 
und bis bald!



Netzwerken und
weitere Fragen



Herzlichen Dank für Ihr 
grosses Engagement!

Und jetzt:
Apéro für alle vor Ort



Ra
Informations-

veranstaltung zur 
neuen KV-Lehre 

ab 2023
Montag, 30. Mai 2022


