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Anmeldung

Anmeldungen konnen nur online uber das Webportal ,Mein KV Zu-
rich“ erfolgen und werden in der Reihenfolge des Eingangs beriick-
sichtigt. In Ausnahmeféllen kann ein Kurs mangels gentgender Teil-
nehmerzahl abgesagt werden. Du wirst in diesem Fall rechtzeitig in-
formiert.

Kursdauer

Die Kursdauer entnimmst du den jeweiligen Kursausschreibungen.

Kursgeld

Rechnungen fir Kurse erhéltst du vor Kursbeginn (zahlbar innert 10
Tagen netto). Die fristgerechte Bezahlung ist Voraussetzung fir den
Kursbesuch. Ab der 3. Mahnung erheben wir eine Mahngebihr von
CHF 100.-.

Abmeldung

Versicherung

Abmeldungen sind dem QV-Sekretariat schriftlich mitzuteilen.

e Quartalkurse: Bei Abmeldungen, die spater als 14 Wochentage
vor Kursbeginn erfolgen, wird eine Bearbeitungsgebihr von CHF
50.-- pro Kurs verrechnet. Bei Abmeldungen nach Kursbeginn ist
der ganze Kursbetrag fallig. Gerne akzeptieren wir ohne zuséatzli-
che Kosten einen Ersatzteilnehmer.

e Interne Ferienkurse: Bei Abmeldungen, die spater als 30 Wo-
chentage vor Kursbeginn erfolgen, wird eine Bearbeitungsgebuhr
von CHF 50.-- pro Kurs verrechnet. Bei Abmeldungen nach Kurs-
beginn ist der ganze Kursbetrag fallig. Gerne akzeptieren wir
ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

o Externe Ferienkurse Brig: Beachte bitte die Kostenhinweise in
der Kursausschreibung des jeweiligen Ferienangebotes.

e JBS-Intensivkurse: Bei einer Abmeldung bis zum Anmelde-
schluss Ende Februar des jeweiligen Jahres wird eine Bearbei-
tungsgebiihr von CHF 50.-- je Kurs verrechnet. Danach sind An-
meldungen verbindlich und verpflichten zur vollstandigen Bezah-
lung der Kurskosten. Eine Rickerstattung bereits bezahlter Kurs-
kosten ist dann nicht mehr mdglich.

Das Abschliessen einer Annullations-/Reiseversicherung bei
den externen Ferienkursen ist Sache der Teilnehmenden.

Lehrmittel

Siehe Beschreibung des Kurses.

Unterrichtsausfall

Ausgefallene Lektionen werden grundséatzlich nachgeholt.

Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Zirich
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