
Berufsmaturität Wirtschaft 2023 Wirtschaft und Recht 
Kanton Zürich  Serie A 
 

Diese Prüfungsaufgaben dürfen im Prüfungsjahr 2023 nicht im Unterricht verwendet werden. 2023-W&R-Serie A Seite 1 von 3 
Eine kommerzielle Verwendung bedarf der Bewilligung der Kommission Kaufmännische Berufsmatura, Kt. ZH.  

Beilagen zur Fallstudie Orell Füssli 
 
A. Unternehmensbeschrieb Orell Füssli 
 
Die Orell Füssli Holding AG ist eine in der Schweiz ansässige Holdinggesellschaft. Das Unterneh-
men diversifiziert seine Aktivitäten in folgende drei Segmente:  
 
• Division Atlantic Zeiser: 

Die Division Atlantic Zeiser stellt Geräte und industrielle Systeme für den Digitaldruck und die 
Kodierung von Banknoten, Pässen, Sicherheitsdokumenten, Plastikkarten sowie Verpackungen 
her. 

 
• Division Sicherheitsdruck: 

Orell Füssli AG Sicherheitsdruck ist ein weltweit anerkannter Spezialist für Sicherheitsdruck und 
stellt unter anderem Banknoten her. Aufgrund der immer stärker vernetzten Welt steigt das Be-
dürfnis der Menschen nach Sicherheit. (a) 
 

• Division Buchhandel (Orell Füssli Thalia AG) sowie die Aktivitäten der Verlagsgesellschaften: 
Der Geschäftsbereich Buchhandel umfasst Buchhandlungen und Internetshops des Unterneh-
mens. Der Orell Füssli Verlag steht für verlässliche Bildungsinhalte, Fachinformationen sowie 
beliebte Kinderbuch-Marken. 

 
Im ersten Halbjahr 2022 erzielte Orell Füssli AG als Gesamtgruppe einen Umsatz von CHF 97.6 
Mio. (Vorjahr 97.3 Mio.). Dies in einem Marktumfeld, das durch steigende Rohstoffpreise, die 
Verknappung zentraler Güter sowie Rezessionsängste gekennzeichnet ist. (b) 
 
Das Buchhandelsunternehmen Orell Füssli Thalia AG zeichnet sich durch hohe Beratungskompe-
tenz sowie einem breiten Sortiment aus. Zudem ist das Buchhandlungsunternehmen gleichzeitig der 
grösste Schweizer Online-Anbieter der Branche. Trotz oder gerade wegen der Corona-Pandemie 
haben Bücher eine Renaissance erlebt. Lesen ist wieder beliebt. (c) 
 
Die Orell Füssli Thalia AG verzeichnete ein gutes erstes Halbjahr 2022 und steigerte den Umsatz 
auf CHF 45.0 Mio. (Vorjahr CHF 41.4 Mio.). Im ersten Halbjahr 2022 wurden mehrere neue Filialen 
eröffnet.  
 
Heute beschäftigt die Orell Füssli AG rund 600 Mitarbeitende an Standorten in fünf Ländern. Sie ist 
an der SIX Swiss Exchange kotiert. 
 
 
 
 
 
  



Berufsmaturität Wirtschaft 2023 Wirtschaft und Recht 
Kanton Zürich  Serie A 
 

Diese Prüfungsaufgaben dürfen im Prüfungsjahr 2023 nicht im Unterricht verwendet werden. 2023-W&R-Serie A Seite 2 von 3 
Eine kommerzielle Verwendung bedarf der Bewilligung der Kommission Kaufmännische Berufsmatura, Kt. ZH.  

B. Kündigungsschreiben von Frau Merk 
 

Kündigung Arbeitsverhältnis 
 
Sehr geehrte Frau Müller 
 
Da ich seit zwei Wochen krankgeschrieben bin und auch in den zwei nächsten Wochen meine Arbeit aus 
gesundheitlichen Gründen nicht aufnehmen kann, erhalten Sie meine Kündigung per E-Mail.  
 
Wie mit Ihnen am 25. Juli 2022 besprochen, kündige ich das Arbeitsverhältnis mit Orell Füssli unter Ein-
haltung der gesetzlichen Kündigungsfrist von 3 Monaten auf den 30. November 2022.  
 
Gemäss Arbeitsvertrag habe ich Anspruch auf einen 13. Monatslohn. Da ich bereits mehr als das halbe Jahr 
2022 bei Orell Füssli gearbeitet habe, steht mir der ganze 13. Monatslohn zu. Zudem bitte ich Sie, mir meine 
restlichen Ferientage am Ende der Kündigungsfrist auszuzahlen.  
… 

 
 
C. Wertschriftendepot von Frau Caroline Berger 
 
Sparkonto bei der Zürcher Kantonalbank CHF 90‘000.00 
Kassenobligation der Zürcher Kantonalbank, 1.25%, Laufzeit 10 Jahre CHF 80‘000.00 
Obligation der Republik Bolivien, 5.95%, Laufzeit 2022-2030 CHF 100‘000.00 
Aktien Orell Füssli AG CHF 590‘000.00 
Call-Optionen Nestlé AG CHF 40‘000.00 
 
 
D. Auszug aus den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Orell Füssli Thalia AG (OFT) 
 
… 
(2) Indem der Kunde per Internet (durch Anklicken des Buttons "Kaufen"), E-Mail, Telefon, Fax oder über 
sonstige Kommunikationswege eine Bestellung absendet, gibt er ein verbindliches Angebot auf Ab-
schluss eines Kaufvertrages ab. Der Kunde erhält eine Bestätigung des Empfangs der Bestellung per E-
Mail (Bestelleingangsbestätigung). Diese Bestelleingangsbestätigung stellt keine Annahme des Ange-
bots dar, sondern soll den Kunden nur darüber informieren, dass die Bestellung bei OFT eingegangen 
ist.  
 
(3) Ein Kaufvertrag über physische Produkte kommt zustande, wenn OFT das Angebot des Kunden an-
nimmt, indem das bestellte Produkt an den Kunden versendet bzw. den Versand an den Kunden mit 
einer zweiten E-Mail (Versandbestätigung) bestätigt.  
 
(4) Über Produkte aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der Versandbestätigung aufgeführt sind, 
kommt kein Kaufvertrag zustande. Bei der Zahlungsart "Vorkasse" kommt der Kaufvertrag bereits mit 
Aufgabe der Bestellung durch den Kunden und Versand der Vorkasseaufforderung durch OFT zustande. 
 
(5) Sind die gelieferten Waren zum Zeitpunkt des Gefahrübergangs mangelhaft, z.B. aufgrund eines Her-
stellerfehlers, oder liegt eine Falschlieferung oder eine unvollständig bleibende Lieferung vor, liefert OFT 
nach eigener Wahl Ersatz oder macht den Kauf rückgängig und stattet dem Kunden den Kaufpreis zu-
rück.  
 
(6) Bis zur vollständigen Zahlung bleiben die gelieferten Produkte Eigentum von OFT. 
… 
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E. Brief Mietzinserhöhung 
 
 
(…) 
 
Erhöhung Mietzins 
 
Sehr geehrte Damen und Herren 
 
Hiermit teile ich Ihnen mit, dass Ihre Miete für die Geschäftsräumlichkeiten an der Bahnhofstrasse 
27, 6300 Zug, auf den nächsten Kündigungstermin um CHF 250.00 höher wird und somit neu 
CHF 3‘250.00 monatlich beträgt. Die höhere Miete ist ab 1. April geschuldet.  
 
Besten Dank für Ihre Kenntnisnahme.  
 
Freundliche Grüsse 
 
Jürg Steffen 
 

 
 
 


